Schéma d’Orientation Local pour e S
I’extension Nord-Est du centre urbain v

de Louvain-la-Neuve Espace Ernvironnemernt

3éme

atelier participatif du 24 avril 2019

Ordre du jour et objectifs de I’atelier 3 :

Le troisieme atelier a été consacré principalement a :
La validation du compte-rendu du 2°™€ atelier
Présentation des résultats de I'enquéte aupres des usagers de la gare

Identification des principaux enjeux des citoyens dans le cadre du S.O.L.

Mise en débat et priorisation de ces enjeux

eme

Validation du compte-rendu du 2 atelier

Le contenu du compte-rendu n’a fait I'objet d’aucune remarque corrective, il est validé.

Commentaires recus via le site internet

éme

Les 2 commentaires regus via le site internet avant le 3" atelier ont été compilés dans un document
« Compilation_commentaires_sitelnternet_Du01Au24Avril19 » et mis a disposition des participants dans le
dossier partagé.

Discussion a propos de la présence des observateurs et de la gestion des
échanges par mail entre les ateliers

Les acteurs institutionnels et parties prenantes sont les bienvenus en tant qu’invités aux ateliers, dans la
mesure ou ils restent dans leur réle d’observateur, n’interviennent pas dans les débats, a moins que des
guestions spécifiques ne leur soient posées pour alimenter la réflexion citoyenne.

Certaines questions techniques ou de fond, qui ne pourraient pas étre abordées en atelier (faute de temps
ou d’intérét collectif) peuvent toujours leur étre transmises par mail.

Les réflexions ou réactions complémentaires aux séances d’ateliers peuvent étre transmises par les
participants a Espace Environnement, qui les compilera et les communiquera dans un document spécifique.
Cette procédure évitera d’encombrer les boites mails des participants des ateliers.
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Présentation des résultats de I’enquéte aupres des usagers de la gare

Une enquéte aupres de 400 usagers de la gare a été réalisée entre le 2 et le 21 avril (en face a face sur les
quais).

La question centrale de I'enquéte était: « Si la gare était couverte, le verriez-vous d’abord comme un
avantage ou comme un inconvénient ? »

Avantage
M Inconvénient
® Ni I'un ni l'autre

1 Sans avis

Analyse des principales raisons invoquées :

C’est plutét un inconvénient (142 répondants)
parce que...

e Protection contre les intempéries (froid, e Travaux percus comme inutiles, pas nécessaires (de
vent, pluie, chaleur, etc.) : n=59 maniere générale) : n=33

e Extension possible de la galerie e Préférence pour l'air naturel, le grand air, la vue du
commercante (plus de boutiques) : n=13 ciel, etc. : n=29

* Embellissement possible de la gare (ex : e Suppression lumiere naturelle : n=22
toiture vitrée) : n=9 e Les abris actuels rendent la couverture de la gare

e Sentiment de propreté : n=6 inutile : n=18

e Sentiment de sécurité (ex : éclairage de e Sentiment d'insécurité (espace fermé, sinistre, ...) :
nuit) : n=5 n=14

e Facilité d'acces (liaison piétonne) : n=5 e Risque d'urbanisation supplémentaire (LLN est déja

e Facilité d'accés pour personnes a mobilité assez construit) : n=5
réduite ou moins valides : n=4 e Interdiction de fumer prévisible : n=4

e Ecrans d'information relatifs aux départs e Crainte de voir s'y implanter des grands magasins
des trains au niveau des quais : n=4 (au détriment des petits commerces) : n=3

Pour plus de précisions sur les résultats de I'enquéte, la méthodologie et le profil des personnes interrogées,
se référer au ppt présenté lors de I'atelier et disponible dans le dossier partagé.
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L’identification, la mise en débat et la priorisation des principaux enjeux
des citoyens dans le cadre du S.O.L.

Technique d’animation :

Phase 1 : Identification individuelle

En s’inspirant de la synthese de I’'analyse AFOM
réalisée pour chacune des 4 thématiques pré-
établies, chaque participant identifie 2 enjeux
importants a ses yeux et les glisse dans une
enveloppe.

Phase 2 : Dépouillement par thématigue

4 sous-groupes dépouillent chacun une
enveloppe thématique, analysent, regroupent,
reformulent les enjeux individuels et les
positionnent sur une feuille de restitution, en
fonction de la récurrence de I’enjeu et de son
échelle territoriale.

Phase 3 : Restitution en pléniére

Chaque sous-groupe présente les enjeux
identifiés pour sa thématique.

Les enjeux des citoyens en lien avec I'ambiance urhaine et I'environnement
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Restitution des enjeux identifiés et des priorités

Les enjeux des citoyens en lien avec les roles et fonctions du périmetre

Ambiance urbaine

Accueil, rencontre:
Nombre de » Qualité de vie

! * Lien social
. *  Convivialité 29
*  Proximité
* Rassemblement
* Plaine de jeux

*  Quverture
* Se poser

Liens entre les quartiers
(physiques et sociaux)11 (

Priorité aux yeux des citoyens du panel

Mixite

Avec |'accent :
activitésinnovantes, 10 {
circuits courts, transition

Logement 9 ( PS5 .

Diversité et équilibredes
fonctions 3

Mixité sociale 2
Lieux de production3 .

Attractivité

Equipementset services:

= RER —bus -TEC
e 2401@

= Services publics
= Enjeux commerces et mobilité

Fonction symbolique, 12
identité, entrée de ville

Transition 7

Couveuse 5

d’initiatives
Université: interface de la
connaissance 4

Activitésinnovantes] (

Local

Supra-local

Echelle territoriale

Régional
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Les enjeux des citoyens en lien avec la mobilité

A

Nombre de Gare ouverte plus conviviale
. 15@9 2 . Noeud de communicationincontournable

a proximité de Bruxelles 14

Intermodalité 12
Connexionsinter-quartiers

non privatisées 9
Améliorer I'accés piéton

Emplacement de la gare des ~ dePuisla périphérie 3

bus en voirie (basse) 8§ 1 .
Priorité aux 7
piétonssur la dalle

Mobilité douce §

Stationnementvéhicules
électriques et box vélo

Eviter la concentration desgares
train et bus en un seul endroit 2 8 .

Priorité aux yeux des citoyens du panel

Qualité de vie: limiter les nuisances

_ Améliorer I'accés de la ville]
des TEC et leur infrastructure

Local Supra-local Régional

Echelle territoriale
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Les enjeux des citoyens en lien avec I'ambiance urbaine et I'’environnement

Image de l'entrée de la ville:

A accueil, équilibre verdure/bati

Nombre de
Renforcer les espaces verts

->cielouvert 14
Mixité de fonctions:

intégré et équilibré
Intégrer la verdure dans les
batiments (toitures vertes

/éco-quartier) 10

Community Land Trust 6

Espace a taillehumaine, qui Entrée de ville §
facilite les rencontres, piéton / mobilité dou.ce
la convivialité 5

(mobilier urbain, bancs,
poubelles, station vélo...)

Priorité aux yeux des citoyens du panel

Aspect monolithique/béton Logements dans le périmétre

105@ 106@

La gare: quel projet? Pourquoi?

Ville en transition, innovante

- Osons 23

Attractivité de la ville -> nuisances

Local Supra-local

Echelle territoriale

(bruit, voitures, déchets) )

Régional
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Les enjeux des citoyens en lien avec les autres aspects ou thématiques

A

Nombre de

Cadre légal a clarifier 16

Diversité et alternative commerciale 15

Conflits d’intéréts: Intérét général < > intéréts particuliers 12
Retour aux fondamentaux de LLN 12 1@ Processus participatif 12

Construction de l'identité de la ville 10

Conflits d’intéréts: rapport de force déséquilibré 8 () 1@

Priorité aux yeux des citoyens du panel

Ville a taille humaine 4

N.B.: pour cette catégorie, la notion d’échelle territoriale n’est pas pertinente
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Evaluation de I’atelier 3

Taux de présence des membres du panel : 21/25 (3 excusés)

. - . Résultat des appréciations individuelles
Technique d’animation : (16 réponses)

Choisir le smiley qui correspond a votre évaluation
personnelle

Prochain atelier : « Opérationnalisation et traduction spatiale : analyse de différents scénarios» -
mercredi 8 mai a 19h-22h, salle du Forum de I’antenne administrative
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